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Аннотация. Цифровизация мировой хозяйственной системы в целом и трансграничной 
торговли, в частности, приобрела особую значимость в связи с тяжелой экономической 
ситуацией в мире, вызванной сначала пандемией Covid-19, а позднее развязанной страна-
ми Запада санкционной войной против остальных стран мира. В итоге интернет-торговля 
стала играть важнейшую роль в организации внешней торговли. В связи с этим можно 
сделать вывод о том, что оптимизации процессов цифровизации трансграничной тор-
говли товарами является актуальной. 

В представленной статье комплексно рассмотрены различные аспекты цифровизации 
международной торговли в современных политических и социально-экономических усло-
виях, а также определены возможные направления оптимизации упомянутых процессов.
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Abstract. Digitalization of the global economic system in general and cross-border trade, in 
particular, has become particularly relevant due to the difficult economic situation in the world 
caused by the Covid-19 pandemic in 2019. As a result, online commerce has taken a leading 
position in the movement of goods using the Internet telecommunications network. 

In connection with the above, it can be concluded that the topic of digitalization of cross-
border trade in goods is relevant today and occupies a leading position in the field of further 
development of remote information and communication technologies.

In the presented article, the author comprehensively examines the actual problematic aspects 
of the processes of digitalization of international trade in modern political and socio-economic 
conditions, and also identifies possible directions for optimizing these processes.
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Введение
Цифровизация мировой хозяйственной системы в целом и трансграничной 

торговли, в частности, приобрела особую актуальность в связи с тяжелой эко-
номической ситуацией в мире, вызванной в 2019 г. пандемией Covid-19, а затем 
санкционным давлением стран Запада на Россию. В итоге интернет-торговля за-
няла лидирующую позицию по перемещению товаров с использованием теле-
коммуникационной сети Интернет. 

Из сказанного можно сделать вывод о том, что тема цифровизации трансгра-
ничной торговли товарами на сегодняшний день актуальна и занимает лидиру-
ющую позицию в области дальнейшего развития дистанционных информаци-
онных и коммуникационных технологий.

Цель данной работы – выявление проблемных аспектов и разработка автор-
ских предложений по оптимизации процесса трансграничной торговли на осно-
ве широкого использования цифровых технологий.

Исходя из поставленной цели, в работе решаются следующие ключевые задачи:
• анализ текущего состояния и ключевых предпосылок развития трансгранич-

ной торговли;
• выявление основных проблем цифровизации трансграничной торговли;
• разработка предложений по оптимизации процесса цифровизации транс-

граничной торговли.

Основная часть
Следует признать, что в течение последних лет мировая экономика устойчиво 

идет по пути цифровизации практически всех видов хозяйственных процессов. 
Не остается в стороне от указанной тенденции и международная торговля [7]. 
Глобализация научно-технического прогресса обязательно приводит к появлению 
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оптимизирующих форматов организации торговой деятельности, включая по-
всеместное развитие электронных ресурсов, их направление для нужд между-
народной торговли. 

Объективных причин, способствующих цифровизации внешнеторговых опе-
раций, великое множество [1]. В рамках представленного научного исследова-
ния остановимся на основных из них.

Цифровизации мировой экономики в целом и операций международной тор-
говли в частности способствует научно-технический прогресс [6]. Опережающие 
темпы развития компьютерной техники и информационных технологий вле-
кут за собой проникновение элементов цифровизации практически во все сфе-
ры жизни общества. 

Помимо научно-технического развития, популяризации цифровых техноло-
гий торговли способствуют факторы социально-медицинского характера. Пан-
демия Covid-19 показала наличие жизненно важной необходимости минимиза-
ции и ограничения количества непосредственных контактов, как в профессио-
нальной, так и в бытовой сфере. Безусловно, внедрение цифровых технологий 
торговли существенно способствует решению указанной задачи.

В качестве третьего и наиболее действенного стимула можно назвать меж-
дународную политическую обстановку. Беспрецедентное санкционное давление 
стран Запада на Российскую Федерацию создает ситуацию, при которой приоб-
ретение жизненно важных для нас предметов критического импорта становит-
ся возможным лишь через построение сложных и многоступенчатых логистиче-
ских цепочек [6]. Без применения цифровых технологий решить подобную про-
блему довольно сложно.

Далее целесообразно отразить проблемные аспекты развития цифровой 
трансграничной торговли в складывающихся социально-экономических услови-
ях [2]. В качестве основных проблем цифровизации внешней торговли в совре-
менных условиях для Российской Федерации можно назвать такие, как слабая 
техническая оснащенность недостаточная эффективность использования име-
ющихся информационно-коммуникационных каналов, дефицит квалифициро-
ванных кадров в сфере информационных технологий и полное отсутствие оте-
чественных цифровых операторов внешней торговли. Рассмотрим перечислен-
ные проблемные аспекты более подробно [4].

К организационным проблемам технического характера эксплуатации инфор-
мационно-коммуникационных каналов можно отнести: 1) ограниченное коли-
чество и недостаточные технические возможности каналов интернет-соедине-
ний, жизненно необходимых для проведения торговых транзакций; 2) низ-
кую скорость интернет-соединений, не всегда позволяющих оперативно и каче-
ственно передавать необходимую информацию о внешнеторговых сделках [6].

Недостаточная техническая оснащенность процессов цифровизации транс-
граничной торговли проявляется, во-первых, в неприспособленности большин-
ства видов оргтехники и гаджетов для проведения или подготовки внешнетор-
говых операций в дистанционном цифровом режиме, во-вторых, в несовершен-
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ном программном обеспечении, предназначенном для обслуживания интерак-
тивных мероприятий в сфере внешнеэкономической деятельности [3].

Проблемы кадрового обеспечения цифровизации внешней торговли основы-
ваются на сложившемся дуализме подготовленности к ним работников и специ-
алистов различных уровней [8].

Так, с одной стороны, лучше всего с организацией проведения внешнеторго-
вых транзакций с использованием цифровых технологий справляются молодые 
специалисты, в совершенстве владеющие современными гаджетами и технологи-
ями их эксплуатации не только в профессиональной деятельности, но и в системе 
социальных коммуникаций в целом. С другой стороны, у молодых специалистов 
недостаточно профессионального опыта, так необходимого при осуществлении 
внешнеэкономической деятельности. Таким опытом, безусловно, обладают ка-
дры старшего поколения [7]. Однако многие представители данной категории 
специалистов крайне неохотно и с большим трудом осваивают новые коммуни-
кационные технологии, необходимые для проведения внешнеторговых сделок 
в цифровом дистанционном формате. Некоторые представители старой гвардии 
предпочитают выход на пенсию альтернативе освоения цифровых технологий.

Кроме того, развитие информационных технологий, электронных ресурсов, вне-
дрение дистанционных цифровых форм договорных, а также расчетно-платежных 
отношений влечет за собой необходимость создания четких правил регулиро-
вания среды таких отношений с учетом ее особенностей. Электронное общение 
и взаимодействие способствуют расширению отношений с потребителями, кото-
рые сводятся к покупке и продаже товаров, предоставлению услуг, выполнению 
работ удаленно, независимо от местонахождения покупателя и продавца. Значи-
тельная часть таких операций связана с трансграничной интернет-торговлей. 
В связи с ростом такой торговли стало активно меняться таможенное регулиро-
вание. Цифровая деятельность, с одной стороны, упрощает работу ФТС России, но 
с другой – вызывает необходимость контролировать трансграничную торговлю 
и приходит к тому, что таможенные органы вынуждены на постоянной основе мо-
ниторить, чтобы порог стоимости товара, продаваемого дистанционно, оставал-
ся в пределах той цены, которая не облагается пошлинами [6].

Товары, которые поставляются с использованием интернет-площадок, нужно 
вносить в отдельную категорию. Для разгрузки таможни необходимо ввести ин-
ститут операторов трансграничной торговли [4]. Это компании, которые будут за-
ниматься обеспечением поставок – от покупки на интернет-площадке до доставки 
покупателю курьерской доставкой или с использованием пунктов выдачи. На дан-
ную категорию товаров должны заводиться отдельные электронные декларации 
(могут быть упрощенными) [5]. Таким образом, возникает объективная необходи-
мость в создании собственных российских цифровых операторов внешней торговли.

В силу специфики внешнеторговых операций таких операторов должно быть 
как минимум три. Во-первых, необходимо создать специализированное коммер-
ческое предприятие, обслуживающее потребительский сектор внешнеторговых 
операций. Во-вторых, следует создать государственное казенное или унитарное 
предприятие для обслуживания закупочных операций в сфере государственно-
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го заказа. И, наконец, в-третьих, имеет смысл учредить государственный орган 
в целях обслуживания гособоронзаказа и экспорта вооружений.

Главным таким оператором была и остается Почта России, через нее осуществля-
ется 94% ввозимых посылок. Россия является членом Всемирного почтового сою-
за, и почтовая служба обладает определенными полномочиями, имеет разветвлен-
ную структуру, выстроенную логистику, базы и свои склады хранения [5]. Именно 
Почта России сегодня может рассматриваться как оператор цифровой трансгра-
ничной торговли, обслуживающий сферу конечного потребительского сектора.

Следует отметить, что вопрос создания государственного предприятия для 
обслуживания закупочных операций в сфере государственного заказа и государ-
ственного органа в целях обслуживания гособоронзаказа и экспорта вооруже-
ний, до сих пор остается открытым.

Заключение
На основании изложенного и с учетом новейших достижений теории и прак-

тики государственного регулирования внешнеторгового оборота, в целях повы-
шения эффективности процессов цифровизации трансграничной торговли Рос-
сийской Федерации необходимо:

• развивать передовые национальные ИКТ-технологии с критически осмыс-
ленным учетом зарубежного опыта;

• активизировать работу по профессиональной переподготовке и повыше-
нию квалификации кадров, необходимых для дальнейшего развития процессов 
цифровизации трансграничной торговли;

• создавать собственные электронные торговые платформы и разветвлен-
ную цифровую инфраструктуру, включая создание отечественных операторов 
цифровой международной торговли.
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Аннотация. Современный финансовый рынок остро нуждается в комплексном и эф-
фективном информационном обеспечении. Данная потребность базируется на том, что 
абсолютно все процессы (от формирования и обработки информации до построения прог-
нозов и моделей в целях принятия управленческих решений) требуют масштабных рас-
четов и длительного времени, что исключается с применением информационных тех-
нологий. Современный процесс формирования и комплексного функционирования 
новейших информационных технологий тесно связан с деятельностью финансовых рын-
ков и ставит важнейшей задачей автоматизацию процессов данного сектора экономики.

В предлагаемой статье раскрыты сущность, значение и эффективность внедрения со-
временных информационных технологий (как для финансового рынка отдельного реги-
она, так и страны в целом), выявлены их особенности и факторы, влияющие на процесс 
продвижения. Автоматизированные информационные технологии рассматриваются ав-
торами в качестве инструмента экономии затрат современных предприятий и повыше-
ния их конкурентоспособности.

Особое внимание уделено раскрытию особенностей использования информационных 
технологий в финансовой сфере. При этом показаны перспективы применения таких но-
вейших технологий, как искусственный интеллект, блокчейн и др.
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______________________________________________________________________________________________

Введение
Автоматизированная информационная технология (далее по тексту – АИТ) – 

это технология, применяемая для формирования массива информации, его об-
работки и передачи заинтересованным пользователям, при этом используются 
методы и средства вычислительной техники и систем связи [1]. 

Рациональное применение различного рода информационных технологий 
способно оказать существенную поддержку регионам в рамках успешного ре-
шения целого ряда задач, таких как: 1) возможность быстрого получения опе-
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ративной информации и ее предоставление заинтересованным пользователям; 
2) возможность управления потоками информации и данных в любое удобное 
время и любом месте с применением современных технологий.

Таким образом, информационными технологиями обеспечивается переход от 
рутинных и привычных методов и средств к промышленным средствам и мето-
дам работы с информацией в самых различных сферах деятельности человека, 
а также эффективное использование информации.

Современный процесс формирования и комплексного функционирования но-
вейших информационных технологий тесно связан с деятельностью финансо-
вых рынков, что определяет актуальность данной научной статьи.

Основная часть
Цифровая трансформация, которая наблюдается сегодня практически по-

всеместно, в большей степени проявлена в процедуре разработки и реализации 
различного рода программ, способствующих развитию новых информационных 
технологий и формированию инновационных бизнес-моделей, обеспечивающих 
условия формирования и предоставления услуг дистанционного формата в рам-
ках функционирующей финансовой системы.

Широкое использование различного рода информационных технологий 
в рамках функционирования финансовых рынков региона можно обусловить 
рядом факторов, таких как:

– стремление к росту конкурентоспособности в процессе функционирования 
на финансовых рынках;

– реализация и предоставление максимально качественных и доступных услуг 
финансового сектора и расширение их ассортимента;

– снижение рисков относительно функционирования в финансовом секторе 
и сумм издержек;

– реализация принципов безопасности и стабильности при использовании 
ряда инструментов с применением информационных технологий.

Современные информационные технологии в широком спектре их прояв-
ления представляют собой технические, многофункциональные программы 
и информационные разработки и средства, позволяющие эффективно исполь-
зовать информационные программы и ресурсы на различных уровнях финан-
сового рынка. При этом можно отметить следующие характерные черты и осо-
бенности информационных технологий:

– основополагающая цель применяемого на финансовых рынках информа-
ционного технологического процесса – получение комплексной и всеобъемлю-
щей информации;

– основной предмет применяемого и внедряемого технологического процес-
са – массивы данных;

– технологический процесс предусматривает использование взаимосвязанно-
го комплекса разнообразных средств (программных, аппаратных, программно-
аппаратных);
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– применяемые современные процессы обработки данных можно подразде-
лить на подгруппы относительно выбранной предметной области;

– процедура управления информационными технологическими процессами 
осуществляется непосредственно руководящим персоналом компании и специ-
алистами;

– важнейшими критериями оптимальности функционирования и реализации 
информационного потока, процесса и ресурса считаются своевременность пре-
доставления требуемой информации заинтересованным пользователям, а так-
же степень ее достоверности, полноты и объемности.

Современные широко применяемые информационные технологии подраз-
умевают как наличие навыков эффективной работы с потоками информации 
и программными продуктами, как и возможности использования вычислитель-
ной техники. Все изложенные аспекты рассматриваются как возможность при-
менения грамотного подхода к работе с информацией с учетом использования 
различных программных продуктов.

Уровень эффективности использования информационной технологии может 
быть охарактеризован рядом факторов.

Во-первых, эффективность оценивается исходя из рациональности и целесо-
образности и внедрения различного рода информационных технологий или ин-
формационной системы. Если система или технология применяется рациональ-
но и по назначению, то стоит ожидать повышения эффективности производства 
и обработки информации.

Во-вторых, необходимо наличие строго оговоренных компонентов и структу-
ры технологий и системы. Совокупная структура автоматизированной инфор-
мационной технологии предполагает фактическое наличие отдельных взаимос-
вязанных элементов, в частности она должна включать:

– совокупность однокомпонентных технических средств (КТС);
– современные различного рода программные средства, сформированные и со-

стоящие из общего (системного), прикладного (программ для решения функцио-
нальных задач специалистов) и инструментального программного обеспечения;

– комплексную современную систему обеспечения организационно-методи-
ческого направления.

В-третьих, для информационной системы и технологии крайне значим факт 
взаимодействия с внешней средой. Это предполагает формирование и создание 
комплексной информационной технологии, направленной на обеспечение свя-
зи с процедурой управления, при соприкосновении с внешними факторами, та-
кими как конкуренты, партнерские организации, поставщики и потребителей 
и т. д. Процедура взаимодействия различного рода информационных техноло-
гий финансовых объектов обеспечивается в большей степени процессом функ-
ционирования программных и технических средств автоматизации.

В-четвертых, важна целостность для информационной технологии или ин-
формационной системы. В противном случае разрозненность элементов систе-
мы не даст возможности выполнять комплексную задачу на достаточном эф-
фективном уровне.
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В-пятых, для системы, как и для технологии информационного характера, ва-
жен компонент развития, что дает гарантию совершенствоваться согласно тре-
бованиям мирового и общественного уровня.

Здесь важно отметить тот факт, что в процессе развития современных циф-
ровых технологий может остро встать вопрос рисков и угроз, что также обуслов-
лено развитием информационных технологий, но уже в негативном аспекте. 
В частности, возникают риски киберугроз, что, в свою очередь, требует своев-
ременного качественного мониторинга процесса функционирования техноло-
гии или системы для раннего обнаружения таких угроз, оценки и формирования 
единой системы мер, направленных на их предотвращение или минимизацию.

Для развития и продвижения информационной технологии важна и HR-стра-
тегия, которая позволит, по сути, достигать более масштабных бизнес-целей. 
Стоит отметить, что современные финансовые учреждения в условиях техно-
логического прогресса должны стремиться максимально повышать эффектив-
ность работы, модернизируя традиционную модель управления. Только так мож-
но вдохновлять своих сотрудников относительно перспективных достижений 
и высоких результатов. При этом важно обеспечить [2]:

– определение целей, связанных с общими целями организации;
– единую систему обратной связи в режиме реального времени, чтобы макси-

мально повысить степень прозрачности, получая неформальные отзывы;
– систематический анализ и оценку степени эффективности управления 

в целом и функционирования информационных технологий в частности, уделяя 
внимания перспективам развития.

В настоящее время можно выделить несколько основополагающих задач, ко-
торые необходимо решать для повышения конкурентоспособности и успеха ком-
пании в обозримой перспективе:

1) осуществление своевременной процедуры обновления операционной мо-
дели ИТ для фактической реализации современного стандарта информацион-
ных направлений;

2) снижение уровня комплексных затрат компании за счет фактической ми-
нимизации и упрощения устаревших и неэффективных систем, внедрения ро-
бототехники и систем искусственного интеллекта;

3) стремление к росту и расширение технологических возможностей приме-
нения дополнительных массивов данных;

4) создание комплексной архитектуры информационной системы, обеспечи-
вающей возможность подключения к ней с любого устройства в любом месте;

5) приоритет внимания к кибербезопасности – привлечение высококвали-
фицированных специалистов для реализации поставленных задач и повыше-
ния конкурентоспособности компании [3].

Современный вариант использования информационных систем и техноло-
гий в большей степени рассматривается как формализованный вид, сконцен-
трировавший совокупность научных знаний и практического опыта реализа-
ции социально-экономических процессов.
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В то же время важной задачей управленческого персонала является миними-
зация затрат различных ресурсов: трудовых, временных и материальных для по-
вышения эффективности деятельности организации. В этом ключе именно ав-
томатизированные информационные технологии способны реализовать роль 
инструмента экономии затрат. 

Выделим семь основополагающих аспектов, характеризующих сущность 
и значение технологий:

1) информационные ресурсы активизируются и используются посредством 
применения информационных технологий и являются стратегическим факто-
ром развития общества;

2) информационные процессы оптимизируются под воздействием информа-
ционных технологий, значимость которых растет в обществе и экономике по-
стоянно растет;

3) производственные социальные технологии включают в себя информаци-
онные технологии как первостепенный компонент;

4) при информационном взаимодействии между людьми и предприятиями, 
а также в процессе формирования и распространения массовой информации ин-
формационные технологии играют ведущую роль;

5) процесс интеллектуализации общества и его развития в целом зависит от 
информационных современных технологий;

6) процесс накопления и распространения новых знаний и результатов ис-
следования невозможен без применения современного типа информационных 
технологий;

7) кризис цивилизации в многогранности и масштабности своего проявле-
ния может быть преодолен с минимальными потерями и затратами, при условии 
применения современного вида информационных технологий, особенно при их 
использовании на глобальном уровне. 

Таким образом, можно сделать вывод, что современные информационные 
технологии имеют важное значение и внедряются во все сферы и направления 
жизнедеятельности общества, в том числе и в финансовую сферу.

Процесс совершенствования современного финансового рынка страны или 
отдельного региона связан непосредственно с формированием системы усло-
вий для создания более эффективной технологической, аналитической и про-
гнозной работы над финансовыми ситуациями, где особое место уделяется ин-
формационным системам и технологиям.

В рамках страны и мира сегодня наблюдается распространение современных 
программ, позволяющих проводить комплексный, максимально эффективный 
анализ и прогноз ситуаций, рисков и угроз, в том числе в кризисных ситуациях.

Наблюдается активный переход различных специалистов и сотрудников ком-
паний на информационные технологии в области коммуникации и обмена дан-
ными. При этом широко применяются инструменты и программы, дающие воз-
можность принимать решения относительно масштабных фундаментальных 
и функциональных задач и обеспечивать совместимость различных программных 
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продуктов. Важно в данном направлении выделять возможность поддерживать 
платформу «клиент – сервер» и организацию корпоративного хранилища данных.

Оценивая влияние различного рода информационных технологий относитель-
но финансовой деятельности государства или региона, важно отметить тот факт, 
что максимально лидирующее положение по внедрению информационных тех-
нологий занимает банковский сектор экономики. Именно в данной сфере произ-
водится внедрение эффективных систем обработки и хранения различного рода 
банковских услуг, охвативших все направления банковского сектора экономики.

Информационные технологии современного типа дают возможность коорди-
нировать деятельность абсолютно всех секторов банковской сферы и банков-
ских подразделений, что, в свою очередь, обеспечивает возможности расшире-
ния межбанковских связей и эффективного взаимодействия на уровне различных 
финансовых рынков. В настоящее время технологии предоставления банковских 
услуг дают возможность решить различного уровня проблемы банковской дея-
тельности, разработать и создать единые межбанковские информационные сис-
темы.  Все это невозможно без такого инструмента, как интернет и электронные 
формы торговли, доступные для многочисленных пользователей.

Существенную и весомую роль играют новейшие средства программного ха-
рактера, в частности, серверы, приложения, интерфейсы на базе применяемых 
языковых средств. 

Ускоренное развитие современных рынков информационных услуг с учетом 
использования разработанных и внедряемых на масштабной основе техниче-
ских и программных средств сформировало новые возможности для продвиже-
ния технологий информатизации финансовых рынков, а также для совершен-
ствования аналитической и прогнозной работы в целях максимизации прибы-
ли компании.

В современных условиях обострения конкуренции процедура формирования 
и продвижения различного рода финансовых рынков в том или ином регионе 
во многом зависит от таких факторов, как: уровень знаний и умений в области 
применения технологий и инструментов программного обеспечения для оцен-
ки, прогноза и формирования перспектив развития тех или иных направлений 
финансовых рынков, а также от выбора максимально подходящего и эффектив-
ного программного продукта.

В последние десятилетия произошли существенные изменения в экономиче-
ской, социальной и иных сферах жизни нашего общества. 

Во многом это связано со стремительным развитием и распространением 
информационно-коммуникационных технологий. Говоря об их существенном 
влиянии, следует отметить, что оно проявляется не только в отношении всей 
экономической сферы, но и в отношении отдельных ее сегментов.

Не исключением является и финансовый сектор, где вопросы внедрения но-
вейших информационных технологий приобрели особую актуальность. При 
этом развитие финансового рынка в условиях его активной цифровизации ведет 
к трансформации его финансово-правового регулирования.



56 

Зубов Я.О., Якушина Т.В. 
Развитие информационных финансовых технологий в современных условиях

Экономические системы. 2023. Том 16, № 1 (60)

С момента организации и оформления первой банковской карты до совре-
менного этапа цифровизации различных банковских и финансовых услуг на-
блюдается длительный период в 70 лет. Первая карта была зарегистрирована 
в 1950-е гг. в США; такие карты были изначально с магнитной линией защиты, 
содержащей информацию о счете и о держателе карты. Банкоматы для снятия 
денежных средств с такой карты без посещения банка появились в США только 
через 10 лет после выпуска карт.

Во время развития банковских услуг и продвижения банковских карт не сто-
ял вопрос цифровизации, и термин был в принципе неизвестен никому. Но уже 
тогда были заложены первые шаги к данному процессу.

Непосредственно сам переход от существующих ранее традиционных форм об-
служивания в отделениях банка к использованию информационных технологий 
стал важнейшей целью финансового и банковского сектора экономики. При этом 
следует отметить факторы, которые предопределили данное направление [4]:

– расширение возможностей использования цифровых технологий; 
– необходимость учета индивидуальных особенностей предпочтений кли-

ентов банка;
– появление различного рода инноваций и технологий, которые затрагивают 

все сферы экономики и общественной жизни региона или страны; 
– стремление к повышению конкурентоспособности на банковском или фи-

нансовом рынке.
Активное внедрение цифровых технологий на финансовых рынках характе-

ризуется следующими процессами:
– быстрые темпы цифровизации всех сфер деятельности. При этом важно от-

метить существенную поддержку со стороны государства процессов цифровиза-
ции и продвижения цифровых технологий. Появилась национальная програм-
ма «Цифровая экономика», целью которой является сделать интернет доступ-
ным для всех граждан, покрыть крупнейшие города связью 5G, подготовить ка-
дры для работы в цифровой среде, увеличить долю затрат на развитие цифро-
вой экономики и т. д.;

– осуществляется экосистемная трансформация бизнеса, которая подразуме-
вает сочетание механистического (регламенты, инструкции, расписания) и ор-
ганического (ценности, смыслы, сообщества, сетевое взаимодействие) управ-
ленческих подходов.

К наиболее перспективным информационным технологиям на современном 
этапе развития финансового сектора экономики можно отнести:

• искусственный интеллект. Алгоритмы искусственного интеллекта могут 
применяться для сбора и формирования сведений о наиболее частых действиях 
клиентов, что обеспечивает финансовым учреждениям лучшее понимание сво-
ей клиентуры, а также для разработки прогнозов развития финансовых струк-
тур и аналитики экономической ситуации;

• big data – разнообразные данные больших объемов в финансовом секторе. 
Чаще всего используются для разработки прогнозов по инвестициям клиентов 
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и рыночным изменениям, а также для формирования обновленных стратегий 
развития и инвестиционных портфелей; 

• блокчейн – база данных, которая состоит из блоков для записи и хране-
ния информации. Каждый блок при этом содержит конкретный тип данных об 
операции, выполненной пользователем. Применяется для надежного хранения 
и передачи цифровых данных.

Своевременная поддержка государства, нацеленная на развитие инноваций и 
внедрение их в финансовую систему Российской Федерации, может дать новые 
конкурентные преимущества, формировать дополнительный источники прибы-
ли, которые в дальнейшем будут использованы для финансирования перспек-
тивных технологических направлений развития экономики.

Заключение
Для того чтобы наиболее полно соответствовать всем тенденциям мирового 

развития рынка новейших финансовых технологий, эффективной мерой может 
стать активное участие на единых площадках взаимодействия различных стран 
в целях обмена опытом и разработки основных положений, направленных на 
формирование устойчивого доверительного отношения потребителей. Одна из 
таких площадок была организована 19 апреля 2019 г. (III Международная кон-
ференция о цифровой трансформации экономики и новых финансовых техно-
логиях), где объединилось множество финтехкомпаний для совместного обсуж-
дения инициатив и проектов по развитию цифрового финансового рынка [5]. 
Такие мероприятия способствуют получению международного опыта и предо-
ставляют возможность быть в центре всех финансовых инноваций. На конфе-
ренции были выделены такие приоритетные области развития технологий, как 
использование компьютеров и новейших программ для анализа рисков и постро-
ения новых бизнес-моделей, расширение девайс-системы, что создает новые воз-
можности в области финансов, искусственный интеллект, анализ данных и т. д.

Данные направления развития современных финансовых технологий, безу-
словно, выведут финансовую систему России на совершенно новый уровень раз-
вития. При этом следует учитывать, что чем на более высокий уровень подни-
мется цифровизация экономики, тем более активно проявляется человеческий 
фактор в форме киберугроз. Поэтому необходимо особое внимание уделить раз-
работке мер и соответствующих программ, реализация которых будет обеспечи-
вать безопасность и защиту новых технологий в сфере финансов.

Список источников
1. Автоматизированные информационные технологии в налоговой и бюджетной си-

стемах : учеб. пособие / под ред. Г. А. Титоренко. М. : ЮНИТИ, 2001.
2. Казанкина О.А. Значение информационных технологий в финансовом планировании 

предприятия // Экономическая безопасность и качество. 2018. № 2. С. 99–104.
3. ФинТех 2019 : III Междунар. конференция о цифровой трансформации экономи-

ки и новых финансовых технологиях. URL: https://events.vedomosti.ru/events/fin2019/
materials (дата обращения: 01.02.2023).



58 

Зубов Я.О., Якушина Т.В. 
Развитие информационных финансовых технологий в современных условиях

Экономические системы. 2023. Том 16, № 1 (60)

References
1. Automated  information technologies in tax and budget systems : studies. manual / ed. by 

G. A. Titorenko. Moscow : UNITY, 2001. (In Russ.).
2. Kazankina O.A. The importance of information technologies in the financial planning of 

an enterprise. Economic security and quality. 2018;(2):99-104. (In Russ.).
3. Fintech 2019 : III International Conference on Digital Transformation of the Economy 

and New Financial Technologies. URL: https://events.vedomosti.ru/events/fin2019/materials. 
(In Russ.).

Информация об авторах / Information about the authors
Я.О. Зубов – кандидат экономических наук, доцент Департамента бизнес-информатики 

Финансового университета при Правительстве РФ, доцент кафедры финансов и креди-
та РГГУ;

Т.В. Якушина – кандидат экономических наук, доцент кафедры экономических дисци-
плин МИЭП, доцент кафедры менеджмента Московского международного университета.

Ya.O. Zubov – Ph.D. in economic sciences, associate professor of the Department of business 
informatics Financial University under the Government of the Russian Federation, associate 
professor of the Department of finance and credit RGGU;

T.V. Yakushina – Ph.D. in economic sciences, associate professor of the Department of economic 
disciplines MIEP, associate professor of the Department of management Moscow International 
University.

Статья поступила в редакцию 06.02.2023; одобрена после рецензирования 25.02.2023; 
принята к публикации 05.03.2023.

The article was submitted 06.02.2023; approved after reviewing 25.02.2023; accepted for 
publication 05.03.2023.


