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Аннотация. Конкурентная среда вынуждает компании искать дополнительные инстру-
менты для повышения эффективности и укрепления своих позиций на рынке. Одним из 
таких инструментов является функциональная стратегия.

Цель. Отражение основных характеристик и преимуществ использования функцио-
нальных стратегий в современных условиях. 

Методы исследования. При написании статьи использовался ряд методов, в частно-
сти анализ, синтез, дедукция, индукция, сравнение, обобщение.

Результаты. На основании различных исследований, а также практического опыта 
в статье раскрываются ключевые характеристики функциональных стратегий: дается 
понятие, описаны этапы формирования таких стратегий, характеризуются их виды, ме-
сто в общем процессе стратегического планирования. При этом показываются преиму-
щества использования функциональных стратегий, а также их недостатки.

Выводы. По результатам работы сделаны выводы о том, что использование функ-
циональных стратегий дает компаниям существенные преимущества, которые положи-
тельно скажутся на эффективности бизнеса.
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Abstract. The competitive environment forces companies to look for additional tools to increase 
efficiency and strengthen their positions in the market. One of these tools is a functional strategy.

Goal. Reflection of the main characteristics and advantages of using functional strategies in 
modern conditions. 

Research methods. When writing the article, a number of methods were used, including: 
analysis, synthesis, deduction, induction, comparison, generalization.

Results. Based on various studies, as well as practical experience, the article reveals the key 
characteristics of functional strategies: the concept is given, the stages of formation of such strategies 
are described, their types and place in the overall strategic planning process are characterized. At the 
same time, the advantages of using functional strategies, as well as their disadvantages, are shown.

Conclusions. Based on the results of the work, it was concluded that the use of functional 
strategies is recommended by the author, since this tool gives companies significant advantages 
that will positively affect business efficiency.
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Введение
Современные условия, в которых функционирует большая часть компаний, 

В. Чан Ким в книге «Стратегия голубого океана» называет «алыми водами», что 
означает среду с высокой конкуренцией за спрос [1, c. 10]. Для выживания в по-
добных условиях необходимо либо создавать рыночные пространства, либо ис-
пользовать механизмы для повышения собственной эффективности. Одним из 
инструментов, который может оптимизировать бизнес и обеспечить долгосроч-
ные преимущества, является функциональная стратегия. Ряд крупных компаний 
до сих пор не используют данный инструмент по разным причинам. При этом 
функциональные стратегии могут повысить конкурентоспособность бизнеса 
[2, с. 106]. На основании анализа и обобщения научных трудов ряда исследова-
телей, а также собственной практики автором раскрываются сущность и харак-
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терные особенности функциональных стратегий, выделяются этапы их форми-
рования, а также демонстрируются преимущества данных стратегий, что будет 
способствовать более широкому использованию менеджментом крупных ком-
паний инструментов функционального стратегического планирования для по-
вышения эффективности деятельности.

Основная часть
Перед тем как показать преимущества использования функциональных стра-

тегий крупными компаниями, необходимо понять, что это за стратегии, какое 
место в стратегическом планировании они занимают, а также познакомиться 
с их видами.

Функциональная стратегия – стратегия, которая связана с функциональны-
ми направлениями деятельности компании [3, с. 79]. Целью данной стратегии 
является выработка сценария эффективного поведения конкретной функции 
в рамках корпоративной стратегии [4, с. 261]. Что касается места данной стра-
тегии в общей системе стратегического планирования, то обычно данные стра-
тегии выделяются отдельно и являются результатом каскадирования корпора-
тивной стратегии. Однако возможна ситуация, когда функциональная страте-
гия изначально является неотъемлемой частью корпоративной стратегии или 
стратегии бизнес-единицы (рис. 1).   

     1-й вариант                                  2-й вариант

Рисунок 1 – Место функциональной стратегии 
в системе стратегического планирования компании

Источник: составлено автором.

Важно отметить, что обозначенные на рис. 1 типы стратегий не исчерпывают 
весь их перечень, входящих в контур стратегического планирования. Так, мож-
но выделить стратегии команд, рабочих групп, работников, направлений [5].



226 

СТРАТЕГИЧЕСКОЕ УПРАВЛЕНИЕ

Экономические системы. 2025. Том 18, № 2

Функциональные стратегии могут быть разных видов, всё зависит от коли-
чества функций в компании, их важности. Однако необходимо четко понимать 
важность данной стратегии для выбранного направления, соотношение плани-
руемого эффекта от ее использования и затраченных ресурсов на его производ-
ства – денежных и трудовых. 

Одними из основных видов функциональных стратегий являются:
• стратегия маркетинга;
• финансовая стратегия;
• ИТ-стратегия;
• операционная стратегия;
• стратегия управления персоналом;
• стратегия организационных изменений;
• экологическая стратегия.
При этом общее количество функциональных стратегий может достигать 

15 и более [14, с. 262].
Что касается этапов формирования функциональных стратегий, то единого 

мнения среди исследователей пока не достигнуто. По мнению автора, указан-
ные этапы должны соответствовать стандартному процессу формирования об-
щей стратегии:

1. Анализ внутренней среды компании. 
На данном этапе важно понять, что представляет собой выбранная функцио-

нальная стратегия в компании, какие показатели достигаются ежегодно, какой 
штат имеется и т. д. При этом ряд показателей следует рассматривать в динамике, 
чтобы более ясно понимать текущее состояние направления, его возможности.

2. Анализ внешней среды компании применительно к выбранной функ-
циональной стратегии.

Вопрос, на который следует здесь ответить: что извне влияет и может повли-
ять на данное направление? К примеру, на торговлю товарами может повлиять 
введение ограничений на экспорт, снижение покупательского спроса, высокая 
инфляция и другие факторы, которые необходимо учесть при целеполагании 
и дальнейшей выработке сценария развития. Учет динамичных условий внеш-
ней среды в дальнейшем позволит данной стратегии усилить позиции компа-
нии среди конкурентов [6, с. 101]. 

На основании данных двух этапов можно провести SWOT-анализ, который по-
зволит выявить текущее положение дел в компании и более точно определить 
цели и выстроить сценарий предлагаемой функциональной стратегии.

3. Целеполагание. 
На данном этапе цель функциональной стратегии должна напрямую коррели-

ровать с целью, заданной на корпоративном уровне, а может быть даже дубли-
ровать ее в ряде случаев. Ведь основной задачей функциональной стратегии яв-
ляется поддержка корпоративной стратегии по функциональному направлению 
для достижения основных целей. Что касается самого процесса задания цели, то 
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следует придерживаться принципов SMART, что впоследствии поможет эффек-
тивно использовать инструменты стратегического контроля.

4. Формирование целевого варианта развития. 
Ряд исследователей считает, что, как и при разработке корпоративной страте-

гии, на данном этапе необходимо рассматривать сценарность реализации страте-
гии. Однако, на взгляд автора, этого делать не следует, так как функциональная 
стратегия является частью корпоративной, в которой уже учтена сценарность 
условий. При этом, чтобы учесть возможность корректировки функциональ-
ной стратегии при наступлении тех или иных событий, можно воспользоваться 
механизмом реальных опционов.

Рассмотрев основные этапы формирования функциональной стратегии, пе-
рейдем к характеристике ключевых преимуществ и недостатков при использо-
вании функциональной стратегии в крупной компании.

Преимущества использования функциональной стратегии:
– возможность каскадирования целей стратегии в ежегодный KPI работни-

ков. Функциональная стратегия позволяет декомпозировать долгосрочные цели 
до ежегодных планов подразделений, сотрудников, что позволяет впоследствии 
осуществлять действенный стратегический контроль на каждом уровне;

– понимание менеджментом компании роли функциональной стратегии в до-
стижении целей компании, её конкретного вклада. Функциональное планиро-
вание при этом позволяет не только видеть намеченный результат работы каж-
дого направления, но и более эффективно распределять инвестиции со сторо-
ны руководства;

– возможность увидеть противоречия, а также потенциальный синергетиче-
ский эффект между стратегиями разных функций. Данный инструмент позволя-
ет выстроить взаимосвязь между различными функциональными стратегиями 
наиболее эффективным способом, что особенно важно в условиях агрессивной 
конкуренции или при нестабильной внешней среде, когда необходимо оптими-
зировать усилия; 

– возможность на основании функциональной стратегии сформировать подроб-
ный долгосрочный план. Руководствуясь функциональной стратегией, можно сде-
лать дорожную карту с подробным описанием дальнейших проектов/инициатив;

– согласованность целей функциональной стратегии с общими целями ком-
пании. Уже отмечалось ранее, что возможно даже дублирование цели, если она 
напрямую связана с выбранной стратегией. К примеру, если одной из основных 
целей маркетплейса является увеличение клиентской базы, то с высокой долей 
вероятности данная цель напрямую будет зафиксирована в стратегии маркетин-
га. Таким образом, согласованность целей, учтенная в функциональной страте-
гии, будет способствовать осуществлению корпоративной стратегии [7, с. 109]. 

Несмотря на ряд преимуществ, функциональные стратегии не лишены не-
достатков:

• стратегии различных направлений могут противоречить друг другу [8, с. 8]. 
В данном случае важна роль верхнеуровневого стратегического контроля, 
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выстроенного в компании, который на этапе согласования данного документа 
должен выявлять подобные ситуации и предоставлять обратную связь работни-
кам, которые разрабатывают стратегии. Не исключено, что в случае противоре-
чий давно принятая стратегия может быть изменена в пользу новой стратегии, 
которая только была создана и находится на согласовании в корпоративном цен-
тре. Важно отметить, что при должном внимании к данной ситуации компания 
сможет выстроить более оптимальную траекторию развития, что только упро-
чит позиции фирмы на рынке;

• незаинтересованность менеджмента в разработке функциональной стра-
тегии. Разработка стратегии каждой конкретной функции требует фиксации ее 
целей. Руководители подразделений могут быть не заинтересованы в этом, что-
бы не повышать степень своей ответственности;

• дополнительные трудозатраты на составление стратегии [9, с. 32];
• низкое качество разработки функциональной стратегии без помощи про-

фильных специалистов. Это может привести к негативным последствиям от осу-
ществления данной стратегии для всей компании [10, с. 103; 11, с. 34].

Заключение 
По результатам проведенного исследования можно заключить, что функцио-

нальные стратегии занимают важное место в стратегическом планировании. 
При этом можно выделить около семи ключевых видов функциональных стра-
тегий, включая маркетинговую, ИТ и др. Процесс формирования указанных стра-
тегий может различаться с учетом их специфики. Однако, как правило, данный 
процесс состоит из четырех основных этапов: анализа внешней и внутренней 
сред, определения целеполагания, формирования целевого варианта развития.

Что касается важности разработки функциональных стратегий, то на осно-
вании выявленных преимуществ можно сделать вывод, что использование дан-
ного инструмента положительно скажется как на эффективности бизнеса, так 
и на достижении общекорпоративных целей, что особенно необходимо в совре-
менных условиях работы компаний.
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